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村
で
は
、
村
の
発
展
に
貢

献
さ
れ
た
お
年
寄
り
の
皆
さ

ん
を
お
招
き
し
、
長
寿
を
祝

う
敬
老
会
を
開
催
し
ま
す
。

今
年
の
対
象
者
は
１
、
１

３
３
人
で
、
最
高
齢
者
は
女

性
が
�
池
ス
ヱ
さ
ん（
草
野
）、

男
性
は
星
義
継
さ
ん
（
伊
丹

沢
）
で
す
。

敬
老
会
は
、
９
月
19
日
の

敬
老
の
日
に
飯
舘
中
学
校
体

育
館
に
お
い
て
行
い
ま
す
。

対
象
者
の
方
に
は
、
案
内

の
ハ
ガ
キ
が
直
接
届
き

ま
す
。

ま
た
、
当
日
は
各
地

区
か
ら
会
場
ま
で
の
送

迎
バ
ス
を
運
行
し
ま
す
。

（
バ
ス
運
行
表
は
今
回

の
「
お
知
ら
せ
版
」
裏

面
に
掲
載
し
て
い
ま
す
）

敬
老
会
に
つ
い
て
の

詳
し
い
内
容
に
つ
い
て

は
、
保
健
福
祉
課
福
祉

係
（
�
�
１
６
１
９
）

へ
お
問
合
わ
せ
下
さ
い
。

自主育児サークル「にこにこチャ
イルド」と「スマイルキッズ」の合同
遠足会を今回初めて実施し、30人の
親子が参加して親睦を深めました。
この日は、保原町の総合公園ちび
っこ広場に行き、滑り台で遊んだり、
小川で水遊びを楽しみました。

村
で
は
、
保
育
所
を
利
用

し
て
い
る
方
か
ら
の
苦
情
相

談
に
適
切
に
対
応
し
、
サ
ー

ビ
ス
の
質
の
向
上
を
図
る
こ

と
を
目
的
に
、
苦
情
処
理
第

三
者
委
員
を
設
置
し
て
い
ま

す
。
委
員
は
、
各
関
係
団
体

等
か
ら
選
出
さ
れ
た
５
人

で
、
村
長
が
委
嘱
し
ま
す
。

委
員
の
主
な
役
割
は
、
保

育
所
利
用
者
か
ら
の
苦
情
相

談
受
付
の
ほ
か
、
申
出
人
と

保
育
所
と
の
話
し
合
い
に
立

会
い
、
第
三
者
の
立
場
か
ら

苦
情
解
決
に
向
け
て
助
言
を

行
う
こ
と
な
ど
で
す
。

村の65歳以上の方は、1,915人（平成17年３月31日現在）で、そのうち老人福祉施設に入居さ
れている81人の方を除いた1,834人の方を対象にアンケートを実施したところ、1,153人の方にお
答えいただきました。

アンケートの結果を見ると、ストレスが少ない方は64％で、
ストレスを感じている人は35％でした。

心にストレスをためこんでしまうと、自分では気付かない
うちに心の病（うつ病など）にかかり、医療が必要になることがあります。
村では、今回のアンケート結果で、ストレスを感じる方（385人）を対象に、医師と保健師に
よる「心の健康相談」を行います。後日、個人あて通知をしますので、ぜひご参加下さい。

社会福祉事業法には「社会福祉事業所の経営者は、
常にその提供するサービスについて、利用者からの苦情
の適切な解決に努めなければならない」と規定され、第
三委員、苦情受付担当者（保育所職員）、苦情解決責任
者（保育所所長）で構成される苦情解決の仕組みを設
けることになっています。

（順不同・敬称略）


